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 Abstrak: Kemajuan teknologi kecerdasan buatan (AI) 

menawarkan peluang baru dalam pengembangan promosi 

usaha, termasuk bagi mahasiswa wirausaha. Namun, 

pengetahuan dan keterampilan mahasiswa dalam 

memanfaatkan AI masih terbatas. Kegiatan pengabdian ini 

bertujuan memberikan pelatihan dan pendampingan 

kepada lima tenant wirausaha mahasiswa Universitas 

Negeri Semarang dalam mengintegrasikan AI untuk 

pembuatan iklan yang menarik. Peserta dikenalkan 

dengan ChatGPT untuk pembuatan caption serta Canva AI 

untuk desain visual. Kegiatan ini juga membahas etika 

penggunaan AI dalam promosi digital. Tenant yang 

terlibat berasal dari berbagai bidang jasa seperti perbaikan 

kendaraan, cuci kendaraan, penyedia trofi, dan jasa 

pindahan. Hasil kegiatan menunjukkan peningkatan 

pemahaman dan kemampuan peserta dalam 

menggunakan teknologi AI secara kreatif dan bertanggung 

jawab. Kegiatan ini memberikan dampak positif dan 

relevan untuk mendukung pengembangan wirausaha 

muda berbasis teknologi di era digital. 

 

Abstract: The advancement of artificial intelligence (AI) 

technology offers new opportunities in business promotion, 

including for student entrepreneurs. However, students' 

knowledge and skills in utilizing AI remain limited. This 

community service activity aimed to provide training and 

assistance to five student entrepreneur tenants from Universitas 

Negeri Semarang in integrating AI to create engaging 

advertisements. Participants were introduced to ChatGPT for 
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caption writing and Canva AI for visual design. The activity also 

addressed ethical considerations in using AI for digital 

promotion. The participating tenants operated in various service 

sectors such as vehicle repair, car wash, trophy supply, and 

moving services. The results showed an improvement in 

participants’ understanding and ability to use AI technology 

creatively and responsibly. This activity had a positive and 

relevant impact in supporting the development of technology-

based young entrepreneurs in the digital era. 

 

Pendahuluan 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi semakin pesat dalam 

dekade terakhir, terutama dengan hadirnya teknologi kecerdasan buatan (AI) (Chen 

et al., 2024; Kaharuddin, 2021; Supriyadi & Asih, 2021; Wang et al., 2024). Inovasi-

inovasi berbasis AI kini mulai merambah berbagai sektor kehidupan, termasuk dalam 

bidang bisnis dan pemasaran digital (Reniati et al., 2024). Dalam konteks wirausaha, 

AI menjadi alat strategis untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas promosi 

produk. Kemampuan AI dalam menghasilkan konten secara otomatis memberikan 

peluang baru bagi pelaku usaha untuk menciptakan iklan yang lebih menarik dan 

personal (Setiawan & Rahardjo, 2021). Oleh karena itu, penting untuk mendorong 

pemanfaatan AI secara optimal dalam kegiatan kewirausahaan. 

Integrasi teknologi dalam dunia wirausaha tidak hanya meningkatkan daya 

saing, tetapi juga memperluas jangkauan pasar secara digital (Andri Setiyawan et al., 

2024; King & Ganguli, 2024; Poerna Wardhanie et al., 2021). Mahasiswa sebagai calon 

wirausahawan perlu memiliki keterampilan teknologi yang memadai agar mampu 

bersaing di era industri 4.0 (Huda et al., 2024; Setiyawan, 2014). Sayangnya, 

penguasaan teknologi digital, terutama AI, masih belum menjadi kompetensi utama 

yang dimiliki oleh sebagian besar mahasiswa wirausaha (Ughulu, 2022; Yahya et al., 

2024). Keterbatasan ini dapat menghambat proses inovasi dalam strategi pemasaran 

mereka. Oleh karena itu, pelatihan yang aplikatif sangat dibutuhkan untuk mengisi 

celah kompetensi tersebut. 

Berdasarkan pengamatan awal, diketahui bahwa pengetahuan mahasiswa 

wirausaha dalam mengintegrasikan AI ke dalam pembuatan iklan masih tergolong 

minim. Hal ini terlihat dari kurangnya penggunaan alat bantu AI dalam konten 

promosi yang mereka hasilkan. Padahal, dengan bantuan AI seperti ChatGPT, Canva 

AI, atau tools serupa, mahasiswa dapat membuat iklan yang lebih kreatif dan relevan 
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dengan target pasar (Salamah et al., 2022). Keterbatasan ini bukan hanya disebabkan 

oleh kurangnya pelatihan, tetapi juga oleh kurangnya pemahaman mengenai potensi 

teknologi tersebut. Maka dari itu, diperlukan program pendampingan yang intensif 

untuk membekali mereka dengan pengetahuan dan keterampilan praktis. 

Kegiatan ini bertujuan untuk memberikan pelatihan dan pendampingan 

kepada mahasiswa wirausaha di Universitas Negeri Semarang (UNNES) dalam 

memanfaatkan AI untuk membuat iklan yang menarik. Pendampingan ini mencakup 

aspek pemahaman teknologi, praktik pembuatan konten, serta evaluasi efektivitas 

iklan yang dihasilkan. Melalui pendekatan praktik langsung dan berbasis proyek, 

mahasiswa diharapkan mampu menerapkan teknologi AI dalam kegiatan promosi 

usahanya. Dengan demikian, program ini juga berkontribusi terhadap penguatan 

kapasitas wirausaha muda berbasis teknologi. Selain itu, kegiatan ini mendukung visi 

UNNES sebagai kampus konservasi yang inovatif dan berdaya saing. 

Metode  

Kegiatan ini merupakan bagian dari program pengabdian kepada masyarakat 

yang bertujuan mendukung pengembangan wirausaha muda berbasis teknologi. 

Sasaran dari kegiatan ini adalah lima tenant wirausaha dari Fakultas Teknik 

Universitas Negeri Semarang yang sedang aktif menjalankan usaha. Pendekatan yang 

digunakan dalam kegiatan ini adalah pendekatan partisipatif dengan tahapan 

kegiatan yang sistematis (Darsono et al., 2023; Setiyawan et al., 2021; Supraptono et 

al., 2022). Tahapan tersebut meliputi analisis kebutuhan dan observasi awal, 

persiapan materi dan media pelatihan, pelaksanaan pelatihan dan pendampingan, 

serta evaluasi hasil kegiatan. Evaluasi dilakukan dengan melihat perubahan 

keterampilan dan pemahaman peserta terhadap penggunaan AI dalam pembuatan 

iklan. 

 

 

Gambar 1. Alur Kegiatan Pengabdian 

Analsis 
Kebutuhan 

dan 
Observasi

Persiapan Pelaksanaan Evaluasi
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Hasil dan Pembahasan  

Kegiatan pendampingan diikuti oleh lima tenant wirausaha mahasiswa yang 

terdiri dari sepuluh anggota aktif. Tenant tersebut merupakan kombinasi antara 

mahasiswa aktif dan alumni Fakultas Teknik UNNES yang menjalankan usaha di 

wilayah Semarang. Adapun tenant yang terlibat yaitu Bengkel AutoScar, Bengkel F-

Project, Dman Wash, Nakama Throphy, dan Randhi Move. Kelima tenant tersebut 

bergerak dalam sektor jasa dengan jenis usaha yang beragam. Kehadiran mereka 

menunjukkan minat tinggi terhadap integrasi teknologi dalam strategi pemasaran 

usaha masing-masing. 

Tenant Bengkel AutoScar dan F-Project bergerak di bidang jasa perbaikan 

kendaraan yang membutuhkan promosi visual dan informatif. Dman Wash 

menawarkan jasa cuci kendaraan yang membutuhkan komunikasi promosi cepat dan 

menarik kepada pelanggan. Sementara itu, Nakama Throphy menyediakan layanan 

pembuatan trofi yang mengandalkan visualisasi produk dan personalisasi. Adapun 

Randhi Move fokus pada jasa pindahan yang perlu memperkuat pesan kepercayaan 

dan profesionalisme dalam iklan. Dengan latar belakang usaha yang berbeda, 

kebutuhan strategi promosi digital juga beragam dan spesifik. 

Dalam kegiatan ini, para tenant didampingi dalam pemanfaatan teknologi AI 

untuk mendukung pembuatan iklan yang lebih menarik dan efisien. Salah satu fokus 

utama adalah penggunaan ChatGPT dalam merancang caption yang relevan dan 

persuasif. Diberikan pelatihan mengenai cara merumuskan prompt yang tepat dan 

mendetail untuk menghasilkan caption sesuai karakteristik usaha. Peserta terlihat 

antusias mencoba berbagai jenis prompt sesuai konteks usaha masing-masing. 

Pendekatan ini membantu meningkatkan kreativitas peserta dalam merancang pesan 

promosi. 

Selain pembuatan caption, pemanfaatan teknologi AI juga diarahkan untuk 

membantu penyusunan perencanaan bisnis secara ringkas dan terstruktur. Beberapa 

tenant mencoba menggunakan AI untuk merancang deskripsi usaha, analisis SWOT, 

dan perencanaan strategi promosi. Hal ini sangat membantu bagi tenant yang 

sebelumnya belum memiliki perencanaan usaha yang jelas. AI terbukti dapat menjadi 

mitra dalam menyusun narasi bisnis yang lebih sistematis dan profesional. Dengan 

demikian, AI bukan hanya sebagai alat bantu desain, tetapi juga pendukung dalam 

aspek manajerial usaha. 

Para peserta juga diberi kesempatan untuk mengeksplorasi berbagai alat AI 

lainnya yang relevan dengan kebutuhan masing-masing. Salah satunya adalah Canva 
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yang kini dilengkapi fitur AI untuk membantu desain grafis secara instan dan mudah. 

Dengan fitur ini, peserta mampu menghasilkan materi visual iklan yang lebih 

menarik dan sesuai dengan identitas usaha. Kombinasi antara caption yang dibuat 

dengan ChatGPT dan desain dari Canva AI menghasilkan konten promosi yang utuh. 

Kegiatan ini membuka wawasan baru bagi peserta tentang kolaborasi antarteknologi 

dalam dunia usaha. 

 

Gambar 2. Materi integrasi AI dalam menyusun iklan yang menarik 

Pada sesi akhir kegiatan, diberikan pengetahuan mengenai etika penggunaan AI 

dalam konteks wirausaha dan pemasaran. Topik ini mencakup isu plagiarisme, 

transparansi konten, dan tanggung jawab dalam menggunakan hasil buatan AI. 

Peserta diberi pemahaman bahwa meskipun AI sangat membantu, pengguna tetap 

harus memiliki kendali dan tanggung jawab atas konten yang dibuat. Hal ini penting 

untuk menjaga integritas usaha dan membangun kepercayaan konsumen. 

Pembahasan etika ini menjadi penyeimbang dari aspek teknis yang telah diberikan 

sebelumnya. 

Evaluasi terhadap kegiatan menunjukkan bahwa pelaksanaan pendampingan 

berjalan lancar dan sesuai dengan rencana. Peserta menunjukkan antusiasme tinggi, 

baik dalam sesi pelatihan maupun diskusi terbuka. Mereka aktif mencoba fitur-fitur 

AI, bertanya, dan mendemonstrasikan hasil kreasinya secara langsung. Umpan balik 

yang diberikan peserta menunjukkan bahwa kegiatan ini sangat bermanfaat dan 

aplikatif untuk pengembangan usaha mereka. Oleh karena itu, kegiatan ini 

diharapkan dapat menjadi model pendampingan wirausaha mahasiswa yang 

berkelanjutan di masa mendatang. 
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Kesimpulan  

Kegiatan pendampingan ini berhasil memberikan pemahaman dan 

keterampilan praktis kepada mahasiswa wirausaha dalam mengintegrasikan 

teknologi AI untuk membuat iklan yang menarik. Melalui penggunaan ChatGPT dan 

Canva AI, peserta mampu menghasilkan konten promosi yang lebih kreatif, relevan, 

dan sesuai dengan karakteristik usahanya. Kegiatan ini juga menunjukkan bahwa 

teknologi AI tidak hanya berguna dalam aspek desain, tetapi juga dapat 

dimanfaatkan untuk mendukung perencanaan dan strategi bisnis secara keseluruhan. 

Antusiasme peserta selama kegiatan mencerminkan tingginya kebutuhan dan 

ketertarikan terhadap inovasi teknologi dalam dunia wirausaha. Oleh karena itu, 

pendampingan serupa perlu dilakukan secara berkelanjutan untuk memperkuat 

kapasitas wirausaha muda dalam menghadapi tantangan era digital. 
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